
User access table 
Y on the table below means that they can do or see the applicable menu, a line means they cannot. 

The read only box will vary what a user can see, for example, if read only is checked, the user will not be able to see 
the Maintain Units tab, whatever auth level they are (the X means they cannot see the item). 

If there is a variation to the menu items that you want your user to see/do, let us know, as we can override the 
standard as necessary. 
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 System       System settings                                 Y           -       -              -               -              -            -        Y         

 System       DB Errors                                       Y           -       -              -               -              -            -        Y         

 System       Patch log                                       Y           -       -              -               -              -            -        Y         

 System       Maintain companies                              Y           Y       -              -               -              -            -        Y         

 System       Maintain locations                              Y           Y       -              -               -              -            -        Y         

 System       Maintain agents                                 Y           Y       -              -               -              -            -        Y         

 System       Maintain VAT table                              Y           Y       -              -               -              -            -        Y         

 System       Maintain hire elements                          Y           Y       -              -               -              -            -        Y         

 System       Maintain offices                                Y           Y       Y              Y               -              -            -        Y         

 System       Maintain users                                  Y           Y       Y              Y               -              -            -        Y         

 System       Maintain auto-notes                             Y           Y       Y              Y               -              -            -        Y         

 System       Maintain label types                            Y           Y       Y              Y               -              -            -        Y         

 Pricing       Maintain price periods                          Y           Y       Y              Y               -              -            -        Y         

 Pricing       Maintain prices (Scroll)                        Y           Y       Y              Y               -              -            -        Y         

 Pricing       Maintain insurance breaks                       Y           Y       Y              Y               -              -            -        Y         

 Pricing       Maintain waivers deposits & midweek discounts   Y           Y       Y              Y               -              -            -        Y         

 Pricing       Maintain extras                                 Y           Y       Y              Y               -              -            -        Y         

 Pricing       Discount groups                                 Y           Y       Y              Y               -              -            -        Y         

 Pricing       Discount plans                                  Y           Y       Y              Y               -              -            -        Y         

 Pricing       Maintain location dates                         Y           Y       Y              Y               -              -            -        Y         

 Latelink      Maintain Latelink discounts                     Y           Y       Y              Y               -              -            -        Y         

 Latelink      Run Latelink updater                            Y           Y       Y              Y               -              -            -        Y         

 Units         Maintain units                                  Y           Y       Y              Y               Y              Y            -        X         

 Units         Maintain features                               Y           Y       Y              Y               Y              Y            -        X         

 Customers    Maintain customer data                          Y           Y       Y              Y               Y              -            -        Y         

 Customers    Maintain advertising sources                    Y           Y       Y              Y               Y              -            -        X         

 Customers    Maintain lists                                  Y           Y       Y              Y               Y              -            -        X         

 Customers    Mailing list & labels                           Y           Y       Y              Y               Y              -            -        X         



 Customers    Customer de-duplicator                          Y           Y       Y              Y               Y              -            -        X         

 Customers    Source analysis                                 Y           Y       Y              Y               Y              -            -        X         

 Customers    Import Customers                                Y           Y       Y              Y               Y              -            -        X         

 Customers    View Mail Queue                                 Y           Y       Y              Y               Y              -            -        X         

 Reporting     Prices By Unit                                  Y           Y       Y              Y               Y              -            -        X         

 Reporting     Arrival Certs/Reminder Letters                  Y           Y       Y              Y               Y              -            -        X         

 Reporting     Arrivals/Reminder Labels                        Y           Y       Y              Y               Y              -            -        X         

 Reporting     Balances Outstanding                            Y           Y       Y              Y               Y              -            -        X         

 Reporting     Credit Card Balances Due                        Y           Y       Y              Y               Y              -            -        X         

 Reporting     Payments Received                               Y           Y       Y              Y               Y              -            -        X         

 Reporting     Expired provisionals                            Y           Y       Y              Y               Y              -            -        X         

 Reporting     Extras report *NEW*                             Y           Y       Y              Y               Y              -            -        X         

 Reporting     Booking movements (NEW)                         Y           Y       Y              Y               Y              -            -        X         

 Reporting     Unit reports (NEW)                              Y           Y       Y              Y               Y              -            -        X         

 Reporting     Departures/Returns                              Y           Y       Y              Y               Y              -            -        Y         

 Reporting     Bookings                                        Y           Y       Y              Y               Y              -            -        X         

 Reporting     Booking summary                                 Y           Y       Y              Y               Y              -            -        X         

 Reporting     Bookings by user                                Y           Y       Y              Y               Y              -            -        X         

 Reporting     Occupancy                                       Y           Y       Y              Y               Y              -            -        X         

 Reporting     Available units (NEW)                           Y           Y       Y              Y               Y              -            -        X         

 Reporting     Accounts                                        Y           Y       Y              Y               Y              -            -        X         

 Accounts     Sales Report                                    Y           Y       Y              Y               Y              -            -        X         

 Accounts     Advance Tariff Reports                          Y           Y       Y              Y               -              -            -        Y         

 Accounts     Allocation Reports                              Y           Y       Y              Y               -              -            -        Y         

 Accounts     Debtors Report                                  Y           Y       Y              Y               -              -            -        Y         

 Accounts     Weekly Comparative report                       Y           Y       Y              Y               Y              -            -        X         

 Accounts     Reconcile payments                              Y           Y       Y              Y               Y              -            -        X         

 Accounts     Aged Debtors                                    Y           Y       Y              Y               Y              -            -        Y         

 Bookings     Chart view                                      Y           Y       Y              Y               Y              Y            Y        Y         

 Bookings     Check availability                              Y           Y       Y              Y               Y              Y            Y        X         

 Bookings     Maintain bookings                               Y           Y       Y              Y               Y              Y            Y        Y         

 Bookings     Failed web bookings                             Y           Y       Y              Y               Y              -            -        X         

 Bookings     Summary Screen                                  Y           Y       Y              Y               Y              -            -        X         

 Bookings     Web Testing                                     Y           Y       -              -               -              -            -        Y         

 Bookings     Web Availability Samples                        Y           Y       -              -               -              -            -        Y         

 Bookings     Fuel/deposit refunds                            Y           Y       Y              Y               Y              -            -        Y         

 Files         File Manager                                    Y           Y       Y              Y               -              -            -        Y         

 Files         Document Manager                                Y           Y       Y              Y               -              -            -        X         

 Files         Remote Support                                  Y           Y       Y              Y               Y              Y            Y        Y         

 System       Maintain system messages                        Y           Y       -              -               -              -            -        X         

 System       Restore snapshots                               Y           -       -              -               -              -            -        Y         

 System       Manage Git Revisions                            Y           -       -              -               -              -            -        Y         

 System       Maintain user menus                             Y           -       -              -               -              -            -        Y         
 

 


